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Destacados: (1) La aplicacién proporciona contenido
para atencién del recién nacido en atencién basica. (2)
La aplicacion orienta la consulta del enfermero a través de
evidencias de atencién. (3) La aplicaciéon puede usarse fuera
de linea, ofreciendo conocimientos en cualquier momento
y lugar. (4) La navegacion no requiere orden especifico,
brindandole libertad al usuario. (5) La aplicacién impulsa la
calidad en la primera consulta del neonato en atencién basica.

Objetivo: desarrollar y validar aplicacién mavil para instruccion de
estudiantes sobre la primera consulta de Enfermeria al recién nacido
en atencidn basica. Método: estudio metodoldgico con referencial
Diseno Instruccional; contenido elaborado partiendo de documentos
cientificos sobre atencion al recién nacido y su familia, respaldado
en resultados de revisidn integrativa del tema. Fueron utilizadas la
herramienta Integrated Development Environment Android Studio
4.0.1 y la plataforma IntelliJ IDEA para construir la tecnologia digital.
Expertos validaron contenido, y estudiantes evaluaron navegabilidad.
Resultados: la version final de la aplicacion mavil incluye 67 pantallas
agrupadas en 12 secciones de acceso aleatorio. El dispositivo es
presentado en la pantalla introductora, a continuacion, se muestra
contenido referente al examen fisico, cribado neonatal, alimentacion,
salud bucal, calendario de vacunacion, crecimiento, desarrollo,
sefales de riesgo, prevencidn de accidentes; al final, ficha técnica
y referencias. Recursos audiovisuales (textos, imagenes y videos)
complementan la aplicacion; para expertos, indice de Validez de
Contenido (IVC)=1,00; y para estudiantes de Enfermeria, todos los
items presentaron IVC=1,00; solo el item “/ayout y presentacion”
obtuvo IVC=0,95. Conclusion: la tecnologia digital fue evaluada
satisfactoriamente por expertos y estudiantes; es innovadora en el
area de salud del nifio, con potencial uso en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de Enfermeria.

Descriptores: Enfermeria Pediatrica; Atencion Primaria de Salud;
Aplicaciones Mdviles; Tecnologia Educacional; Educacion en
Enfermeria; Estudiantes de Enfermeria.
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Introduccion

Evolucion y modificaciones en la educacién de
ensefianza superior han sido apoyadas por el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).
Las TIC posibilitan la democratizacién del estudio®,
considerando que el estudiante tiene la posibilidad de
consultar materiales mas alla de la sala de clases, y los
medios digitales se muestran como respaldo para alcanzar
las habilidades cognitivas, ademas de aliarse para desarrollar
competencias procedimentales y actitudinales®#.

En la ensefianza de Enfermeria, la insercion de las
TIC permitié cambios para repensar la participacion de los
estudiantes y los roles de los docentes; tales modificaciones
buscan dar lugar a una diversificacién metodoldgica y
flexibilizacion en la construccion de conocimientos®?),

Las aplicaciones mdviles (APP) se destacan y marcan
presencia en los escenarios de ensefianza de salud,
con énfasis en Enfermeria, existiendo producciones sobre
diversas tematicas en las que las tecnologias moviles
promueven diferencias positivas en las areas de atencion,
educativas y gerenciales en salud®, ejemplificAndose en
la deteccidn precoz del cancer pediatrico®, prevencién
de lesiones de piel en recién nacidos (RN)1®y apoyo a
la atencidn de enfermeros en el enfrentamiento de la
violencia doméstica contra el nifio®b.

La creciente oferta de dispositivos para uso en el area
de salud responde a la demanda de mHealth, caracterizada
por usar dispositivos moéviles de tecnologias digitales
para la salud® y promover el acceso a la atencion de
manera ampliada, haciendo oportuno el alcance de los
datos existentes en la herramienta en diferentes lugares y
momentos. Tal estrategia pretende reducir costos existentes
en la atencidn, optimizar el servicio ofrecido y su gestidon(3),

Las APP que integran la mHealth hacen posible,
empleando los dispositivos celulares, difundir la educacién
y promover la salud; y son aliados en la divulgacion de
contenidos confiables entre la poblacién®%, El acceso
simplificado a tales aparatos contribuye a la creacion
de APP que satisfagan las necesidades de los usuarios,
componiendo uno de los subconjuntos considerados mas
integrales del universo de la salud mavil, y mas presentes
en todos los lugares. Ademas, también pueden ser usados
sin que existe una red mavilt3.15),

Con la integracién de las tecnologias digitales y
moviles al &mbito educativo, la inclusion propicia optimizar
la eficacia en este universo. Como particularidades,
tales tecnologias se mostraron personalizadas,
interactivas, portatiles y contextualizadas, en funcion
de las necesidades. La personalizacion, interactividad,
portabilidad y contextualizacién permiten que las
tecnologias moviles brinden soporte a los procesos

de ensefanza-aprendizaje formales o informales;
convirtiéndose asi en fundamentales para potenciar el
proceso educativo®?,

En lo referente a la formacién del enfermero para
cuidados en la atencidn basica, el seguimiento de nifios y
sus familias cuenta con acciones relevantes. La actuacion
del enfermero en este escenario contempla las consultas de
puericultura, la atencién al nifio y a su familia empleando
la evaluacién clinica y la creacién y el fortalecimiento de
vinculos. Este profesional juega un rol destacado al hacer
el seguimiento desde el prenatal hasta el posparto, ademas
de buscar brindar una atencién orientada‘®.

El tema propuesto en este estudio integra contenidos
abordados en la formacién durante la carrera de
Enfermeria; entendiéndose que calificar profesionales para
la atencidn de los nifios resulta esencial. Sin embargo,
la ensefianza de Enfermeria en salud del nifio presenta
aun desafios, estando presente el modelo tradicional®?).

Considerando la presencia en la universidad de
adultos jovenes con acceso a dispositivos electrénicos
que demuestran informarse preferentemente por medios
digitales®, sumado ello a la necesidad de formacion de
enfermeros calificados para promover la atencién de
salud del nifio en base a evidencias cientificas acordes
al consenso sobre las competencias del enfermero
pediatrico y neonatal® y reforzando el uso de TIC en la
ensefianza superior, esta investigacion tuvo como objetivo
desarrollar y validar una aplicacion movil para ensefianza
a estudiantes avanzados sobre la primera consulta de
Enfermeria del RN en la atencién basica.

Método

Tipo de estudio

Estudio metodoldgico que desarrolld una aplicaciéon
movil para el aprendizaje de habilidades cognitivas y
actitudinales de estudiantes de Enfermeria®*® sobre la
atencion del RN en atencién basica, fundamentado en el
referencial metodoldgico del Disefio Instruccional (DI)?,

Las cinco fases del abordaje ADDIE - Analisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion y Evaluacion®°-22) - fueron
respetadas, a fin de permitir la construccion de material
orientado a la ensefianza-aprendizaje. Este estudio presenta
las fases de analisis, disefo, desarrollo, evaluacion de
la aplicacion movil con validacién por parte de expertos
y evaluacion realizada por estudiantes avanzados de
Enfermeria. La fase de implementacién y utilizacién del
dispositivo creado forma parte de otro estudio de desarrollo.
La evaluacién, fase final del abordaje ADDIE, se realiza
en forma transversal a todo el proceso, luego del uso del
material por parte del publico objetivo, con intencion de
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observar la experiencia y reflexionar sobre medios de
optimizacién del mismo(20-22),

La etapa de analisis?*-?? clarificé aspectos educativos
sobre la primera consulta de Enfermeria del RN en atencion
bésica de salud. Se asumio el precepto de que la elaboracién
de una APP que ayude a los estudiantes de Enfermeria
durante su actuacion con el RN tiene el potencial de facilitar
la construccién y la significacion de conocimientos, ademas
de impactar en cambios de las habilidades actitudinales
de dicha poblacion al influir en la calidad de la atencién
brindada. La consulta de puericultura es un momento
oportuno para ofrecer una atencion singular al individuo.
A través de la evaluacion del nifio, sus necesidades de salud y
posibles inconvenientes, pueden identificarse con antelacién,
y es posible proponer e implementar intervenciones de
promocion, proteccion y rehabilitacion de la salud del nifio@3,

El contenido fue elaborado a partir de una revisién
bibliografica®® y respaldado también por materiales
publicados en periddicos y libros didacticos, ademas de
documentos oficiales del Ministerio de Salud brasilefio,
Consejos Regionales, Sociedad Brasilefia de Pediatria,
Secretarias Municipales de Salud, todos ellos orientados
al cuidado del RN y de su familia.

Una vez finalizados el relevamiento y la organizacion
de los items que integrarian la APP, se prosiguid a la
etapa de diseno(?°-22), En ella se organizaron los aspectos
tedricos a incluirse en la APP, se desarroll6 el layout y se
definieron las figuras y colores, asi como la funcionalidad
y la fluidez de los recursos(2°-23),

Hacia dicho momento, se determind que el nombre
de la aplicacion seria Baby Date. La eleccion se ampard en
la comprension de que la consulta del RN conjuntamente
con su madre constituye un encuentro con el profesional
de salud, que da lugar a acciones de cuidado, intercambio
de informacién y educacion en salud. Se buscé también
certificarse de que el nombre de la APP no constara en
las principales plataformas de descarga de aplicaciones.

Periodo

La aplicacién movil Baby Date fue desarrollada®-2?,
validada y evaluada entre septiembre de 2020 y marzo
de 2022.

Participantes

Para la validacion del contenido de la APP vy la
navegabilidad e interfaz, fueron contactados expertos
de las areas de Enfermeria y Tecnologia. La evaluacién
de la APP conté con la participacién de estudiantes de
Enfermeria (publico objetivo) de una Institucion de
Ensefianza Superior (IES) publica.

Instrumentos utilizados para recolectar la informacion

Los expertos del area de Enfermeria e Informatica
respondieron un formulario electrénico (de Google Forms)
adaptado®>29), y los estudiantes de Enfermeria evaluaron
la APP a partir de otro formulario electrénico (también de
Google Forms) con items del Suitability Assessment of
Materials (SAM)?7-28) adaptados para evaluacién®®22 de la
APP. Las adaptaciones afectaron la redaccion del enunciado
en cada tdpico original del SAM, para indicar el producto
a evaluar (ejemplo: ftem “Apariencia” - La “aplicacion
7

movil” es atractiva).

Recoleccion de datos

Para validar el contenido de la APP, 15 expertos
en Enfermeria fueron identificados como potenciales
contribuyentes a partir de una busqueda en el Curriculum
Lattes, considerando formacion (enfermero) y actuacion
en investigacién y/o en practica de atencién al RN en
atencidn basica. Los mismos fueron contactados por correo
electrénico entre marzo y junio de 2021. Todos aceptaron
colaborar con el estudio, siendo oriundos de diferentes
regiones del pais, como Santa Catarina, Parana, Sdo Paulo
y Minas Gerais.

Los expertos recibieron instrucciones sobre
la validacién, tuvieron acceso a los términos de
consentimiento libre e informado (TCLI) y al vinculo al
formulario electrénico de Google Forms con preguntas
a responderse en escala tipo Likert (Totalmente de
acuerdo, De acuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo,
En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo). Las preguntas
mostraban el contenido de las pantallas, y para cada
una de ellas, se solicitd responder aspectos tales como
comprensién, lenguaje, lectura sencilla, aprendizaje
simple, referencias utilizadas. Se concedieron 20 dias
para responder el formulario. Todos los participantes
respetaron el plazo.

Hacia este punto del desarrollo, la APP incluia 59
pantallas y, para optimizar el proceso de validacion,
se decidié dividir aleatoriamente a los expertos en tres
grupos, asi como las pantallas a ser evaluadas. La division
por grupos de evaluadores (G1, G2, G3) considerd una
distribucion equitativa de la cantidad de pantallas
para cada evaluador (promedio de 25) y permitié una
validacion mas minuciosa al destinar pantallas especificas
para cada uno de los tres grupos. G1 validé el Menu de
Examen Fisico (15 Submenus). El G2 validé el menu de
Triaje Neonatal (5 Submenus); el Menu de Alimentacion
(2 Submenus); el Menu de Salud Bucodental (1 Submenu);
el Menu de Calendario de Vacunacion (2 Submenus);
el Menu de Crecimiento (2 Submenus). Y G3 valido el
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Menu Desarrollo (item sin Submenu); Menu Senales de
Peligro (1 Submenu) y Menu Prevencion de Accidentes
(3 Submenus). Cabe sefalar que, aunque la cantidad de
pantallas se dividid, los 15 expertos tuvieron acceso al
archivo completo con todas las pantallas, en formato de
documento portatil (PDF). Ademas, todos ellos recibieron
formularios electrdnicos con las pantallas inicial (*"Menu
Principal” y «items del Menu») y final («Men( Acerca de
Baby Date"” y “Menu Referencias”), asi como un espacio
para la validacion general de la herramienta.

Una vez validado por los expertos, el contenido de la
APP pasé por una revision de idioma portugués, realizado
por profesional capacitado en agosto de 2021.

La APP fue desarrollada en alianza con profesionales
de tecnologia de la informacion. Para ello se utilizo la
herramienta Development Environment Android Studio
4.0.1 y la plataforma IntelliJ IDEA. El lenguaje de
programacion empleado para implementar las interfaces
y funcionalidades fue Java, y la codificacion respetd
los estdndares de desarrollo de la POO (Programacion
Orientada a Objetos).

Todos los componentes empleados (o aplicados) en
la construccion de la interfaz se fundamentaron en el
Material Design, utilizdndose el Design System oficial de
Google, creado para permitir una experiencia digital de
alta calidad para el usuario. A fin de navegar entre las
categorias principales, se eligio la herramienta Navigation
Drawer, que permite una navegacion rapida entre
destinos no relacionados, siendo facilmente identificada
por el usuario, permitiendo una organizacion ordenada
incluyendo diferentes modelos de /ayout?°-39),

También se adoptaron estdndares para la
nomenclatura de archivos de /ayout, imagen y estilos,
para facilitar la comprension y eventuales mantenimientos
a efectuar en el cédigo.

La APP puede instalarse en cualquier teléfono
inteligente o tableta Android, utilizando la API 16:
Android 4.1 (JellyBean), siendo compatible con el 99,8%
de los dispositivos Android existentes. Se decidid, en esta
fase inicial, desarrollar una APP para el sistema operativo
Android porque estd muy extendido en una amplia red
de teléfonos celulares de particulares, ademas de ser
poco costoso de crear y mas asequible de publicar.
También se consideré la facilidad de programacién
para el desarrollador, ya que no son imprescindibles
dispositivos del mismo tipo y operatividad en el proceso
de programacién, como ocurre, por ejemplo, con el
sistema iOS.

Las figuras son de autor, creadas gratuitamente por
un disenador miembro del equipo, y las demds imagenes
incluidas en la APP fueron extraidas de libros didacticos
y materiales, todas ellas debidamente referenciadas en

la aplicacion. El contenido se organizé en una pantalla
principal que incluye 12 secciones representadas por
iconos, para facilitar la navegacién y la busqueda de
informacion especifica.

Esta etapa tuvo lugar entre agosto y setiembre
de 2021. Para validar interfaz y navegabilidad, fueron
identificados cinco expertos accediendo a su Curriculum
Lattes, con actuacion en las areas de Enfermeria en salud
del nifio y tecnologia de la informacién. Los mismos eran
oriundos de Sdo Paulo y Parana. Se los contactd a través
de correo electrénico. Se les brind6 plazo de 20 dias
para responder el formulario, aceptado y respetado por
todos ellos.

Cada participante recibié las instrucciones de
validacion, los TCLI y un vinculo de acceso al formulario
electrénico en Google Forms, con preguntas a responderse
en escala tipo Likert, con posibilidad de respuestas
idénticas a las de la validacién de contenido, y un vinculo/
codigo QR para instalar la APP Baby Date en formato APK
en los teléfonos celulares.

Entre diciembre de 2021 y marzo de 2022, la APP
fue evaluada por el publico objetivo, estudiantes de
Enfermeria. Al igual que los expertos, los participantes
en esta etapa fueron contactados individualmente por
correo electrénico y se enviaron instrucciones, asi como el
TCLI y un enlace para acceder a un formulario electrénico
(Google Forms), con preguntas a responderse segin una
escala tipo Likert (posibilidad de respuestas idénticas a
las anteriores) y un enlace/cédigo QR para instalar la
APP Baby Date en teléfonos celulares, en formato APK.
Participaron en esta etapa 13 estudiantes de Enfermeria
de una IES publica del estado de Sao Paulo.

Analisis de los datos

Para las fases de validacién del contenido,
navegabilidad e interfaz, fue calculado el Indice de Validez
de Contenido (IVC)®Y, esperandose una concordancia
minima de 0,80. Para la fase de evaluacién por parte
del publico objetivo, se esperaba una concordancia de
al menos 0,70¢7),

Aspectos éticos

La investigacién fue aprobada por la Comisién de
Titulacién de la IES a la que estaban vinculados los
estudiantes, y por el Comité de Etica en Investigacion, bajo
dictamen n° 4.307.807, CAAE: 34509620.0.0000.5393.
Todos los participantes (expertos y estudiantes
de enfermeria) recibieron en formato PDF el TCLI
(personalizado para cada participante) firmado por los
investigadores via correo electronico.
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Resultados

El desarrollo de la APP Baby Date surgié a partir
de la necesidad de apoyar el proceso de ensefanza-
aprendizaje en el area de Enfermeria Pediatrica,
y la primera versién de la APP fue entregada por el
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desarrollador en septiembre de 2020. Reuniones entre el
equipo de investigadores y el desarrollador permitieron
debatir el formato de la APP creada, la continuidad
de su desarrollo y su optimizacién, siendo entregada
la versién final en octubre de 2021, conteniendo 67

pantallas (Figura 1).
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famila, avalar e cfetar atenvimeetos corforiea necessidade

Verificar protocalo muricipl de Consultas de Puericultura,
st hawver.

Figura 1 - Pantallas de la aplicacion movil Baby Date

La elaboracion del contenido sobre la primera cita
del RN en atencién basica estuvo integrada por items
descriptivos, pero también puso a disposicidon, durante
el desarrollo, contenidos audiovisuales como textos,
imagenes (Figura 2) y videos (Figura 3). Esto permitio
complementar el tema de la seccion a la que se accedia
o colaborar con el estudio en profundidad del usuario.

El uso de disefos de autor es un diferencial en la
construccién de un recurso tecnoldgico. Este formato
ofrece al publico objetivo un material original y orientado
a la propuesta; en este caso, a la atencién del neonato.

La APP incluye 12 secciones (listadas en la figura 1),
subdivididas entre 10 iconos que explican los contenidos

a ser abordados y evaluados por el enfermero en la
primera consulta del RN en atencién basica. También
existen 2 iconos con informacién sobre la APP y
referencias. El acceso a tales secciones no se limitd a
un orden determinado. De esa manera, el usuario tiene
la libertad de navegar por la APP y para abrir la seccién
que desea consultar.

Las secciones llevan las siguientes denominaciones:
Principal (pantalla de inicio); Examen Fisico; Triaje
Neonatal; Alimentaciéon; Salud Bucal, Calendario de
Vacunacion; Crecimiento; Desarrollo; Sefales de
Peligro; Prevencién de Accidentes; Acerca de Baby
Date; Referencias.
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E importante reslizar a inspecio da pele e
verificar sua coloracio. A pele pode apresentar
alteragbes como palidez, cianose, ictericia (zona
de Kramer), mancha mongdlica, mevo
telangiectdsico e hemangioma.

Sugestbes de leitura:

BRASIL Ministério da Sande, Secretiri de Atencio

od
€ Pele

verificar sua coloragao. A pele pode apresentar
alteragies como palidez, clanose, ictericia (zona
de  Kramer), mancha mongdlica, nevo

angiectasico e hemangioma.
Sugestoes de leftura
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dopressaes o pulsagoes,
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Alengan a demanda de cuidados na crianga, Protocolo de
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enfermagem, v. 5, 2020, p. 22 a 25,

LINK PARA © MATERIAL
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Validacion del contenido de la APP

En la validaciéon de contenido, como se indicd
anteriormente, los 15 expertos fueron separados en tres
grupos (G1, G2, G3), cada uno de los cuales contaba
con cinco participantes. En el G1, todos los participantes
eran de sexo femenino, con edades entre 30 y 53 afios;
en el G2, tres eran de sexo femenino y dos de sexo
masculino, con edades entre 30 y 46 afios; en el G3,
cuatro participantes eran de sexo femenino y uno de sexo
masculino, con edades entre 29 y 58 afios.

Los expertos actlan en el area académica o
en atencidon basica. La seleccidon para invitarlos a la
investigacidn se realiz6 a través de busqueda y analisis
curricular en la plataforma Lattes del Consejo Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (CNPq), segun
informaciones brindadas por los autores©23),

Durante el transcurso del proceso de validacion
de contenido, algunos expertos sugirieron la adicion
de informacién o la modificacién de algunos términos,
lo cual fue aceptado o rechazado acorde anélisis de
los investigadores. Una vez aceptadas las sugerencias,
las modificaciones fueron a una segunda ronda
de validaciéon. Los resultados presentados sobre
concordancia e IVC fueron identificados luego de
finalizadas ambas rondas. Después de la segunda ronda,
se considerd que la APP estaba validada.

Fue calculado el IVCE3Y, siendo que el G1 presentd
IVC de 0,99, el G2 y el G3 mostraron un IVC de 1,00.
Respecto a las pantallas iniciales y finales, validadas
por todos los expertos, la concordancia fue unanime,
con IVC de 1,00.

Validacién de la navegabilidad e interfaz de la APP

La navegabilidad y la interfaz fueron validadas por
profesionales, tres enfermeros y dos del area tecnoldgica,
dos de sexo femenino y tres de sexo masculino. De los
enfermeros, uno es un alumno avanzado de posgrado
en el area de salud del nifio y tecnologias educativas,
y dos son docentes de una institucion de ensefianza
superior, con edades entre 31 y 52 anos. Todos ellos
actian en universidades, teniendo entre 4 y 32 afios de
experiencia en salud del nifio y experiencia en el desarrollo
de APP o tecnologias de entre uno y tres afios. Entre los
profesionales de tecnologia, uno es técnico audiovisual y
el otro docente de una institucién de ensefianza superior,
con 41 y 44 afios, actuantes también en universidades,
con experiencia en el desarrollo de APP y tecnologias de
10 y 15 afios.

Los criterios propuestos por Fehring®? también
fueron usados en esta fase de validacion.

Todos los expertos instalaron la APP sin informar
dificultades, y luego del periodo de prueba de la
herramienta, completaron el formulario de la investigacion.
En la primera ronda de validacion se alcanzo el 100% de
concordancia. La sugerencia propuesta por un experto
fue considerada; la misma no cambiaba formato, colores
o fuentes. De esta forma, no existié necesidad de una
segunda ronda para considerar que la navegabilidad y la
interfaz estaban validadas.

Evaluacion de la APP por parte del publico objetivo

El pUblico objetivo estuvo integrado por 13 estudiantes,
12 de sexo femenino y uno de sexo masculino, con edades
de entre 21 y 41 afnos, todos ellos provenientes de la
misma institucion publica de ensefianza superior, siendo
11 alumnos de la carrera de Licenciatura y Profesorado en
Enfermeria (10 semestres), cursando, al momento de la
recoleccion de datos, entre el 7° y el 10° semestre; y dos
del curso de Licenciatura en Enfermeria (8 semestres),
ambos en su 8° semestre.

En este periodo de la carrera de Enfermeria en la IES,
los estudiantes ya habian completado la disciplina sobre
cuidado de nifios en atencion basica. Por ello, conocian
la teoria necesaria para evaluar la APP. Luego de la
invitacién a la investigacion, los estudiantes descargaron
el recurso en sus celulares y la probaron, lo cual les
permitié evaluarla a conciencia.

Para considerar la herramienta evaluada, se buscé
una concordancia de al menos 0,70G% a partir del calculo
del IVCGD, Los estudiantes de enfermeria evaluaron la
APP mediante el completado del instrumento SAM(27-28)
adaptado, tomando en cuenta organizacion, apariencia,
contenido, layout y presentacion, estimulacion/motivacion
y adecuacién cultural. Para todos los items evaluados
se alcanzd concordancia del 100%, excepto para dos
componentes del item “/ayout y presentacion”, sobre
caracteristicas del layout de la APP y respecto de si el
mismo es atractivo, alcanzandose concordancia del 92,3%.

Todos los items alcanzaron un IVC de 1,00; solo
el item “/ayout y presentacion” obtuvo un IVC de 0,95.

Los estudiantes de enfermeria también sefalaron
observaciones sobre la APP; las mismas no fueron
aceptadas, pues trataban sobre modificaciones que no
se encuadran en la propuesta de la herramienta. Sugerian,
por ejemplo, colocar todo el contenido de los links de
apoyo en la propia APP, alternar el formato de textos e
imagenes y modificar el tamafio de la fuente.

Esta visidn atenta al usuario final de la APP es
importante e interesante. No obstante, aqui se observéd
que tales inclusiones no harian que la APP fuera una
herramienta de acceso rapido a la informacion necesaria
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para la consulta de Enfermeria del RN. Sumado a ello,
la modificacién propuesta, con inclusién de textos,
imagenes y fuente, perjudicaria la intencionalidad inicial,
que apunta a destacar contenidos especificos al momento
de la consulta de enfermeria y de educacién en salud
con los padres y responsables del RN.

Configuraciones finales de la APP Baby Date

La APP ofrece una configuracion a partir de la pantalla
de inicio, que presenta la tecnologia e indica la informacién
principal que habra de respaldar la consulta del enfermero.
Al accederse a la seccidén “Examen Fisico”, se muestran los
valores normales para los signos vitales del neonato y la
periodicidad de las consultas del nifio. Esta seccion también
incluye iconos sobre peso, largo, perimetro encefalico,
piel, créneo, rostro y cuello, térax, abdomen, genitales,
ano y recto, sistema osteoarticular, columna vertebral
y evaluacion neuroldgica. Indica qué evaluar, muestra
imagenes, ofrece links hacia material en formato PDF y
videos de acceso gratuito en plataformas audiovisuales.

Continuando hacia “Triaje Neonatal”, el usuario
identifica cinco pruebas realizadas en tal fase de la vida
del nifio, con informacion tal como “por qué hacerlo”,
“quién lo realiza” y “cuando hacerlo”. En “Alimentacion”,
dos iconos dirigen al usuario a Lactancia Materna Exclusiva
0 a Lactancia Mixta o Parcial, items integrados por vinculo
a video o a material de lectura en archivo PDF.

“Salud Bucal” incluye informacidon sobre cdémo
practicar tales cuidados al RN, ademas de destacar la
importancia de que se verifiquen protocolos especificos
de los servicios de salud. En la seccién “Calendario de
Vacunacion” se requirié particular atencién a uno de
los iconos, toda vez que existe posibilidad de cambios
en las vacunas disponibles o de inclusién de nuevas
vacunas inmunobiolégicas.

En “Crecimiento”, se resalta el registro de valores de
las medidas antropométricas (peso, estatura, perimetro
encefalico) en la Libreta del Nifio, asi como también en
la historia clinica del RN. “Desarrollo” indica aspectos que
deben ser observados y debidamente evaluados en la
consulta, y remite a la informacion incluida en la seccién
“Examen Fisico”, en el icono sobre Evaluacion Neuroldgica.

Las “Senales de Peligro” listan 14 situaciones que
deben observarse en la atencion, o bien deben consultarse
si ocurrieron en el domicilio, al responsable que acompafia
al nifio en su consulta. “Prevencién de Accidentes” es el
ultimo item de las secciones especificas relacionadas con
la consulta. Alli constan el Sindrome de Muerte Subita,
maniobra de desobstruccién, sugerencias para el bafio,
todos los vinculos para acceder al material de lectura y
también cinco topicos que alertan sobre situaciones que

pueden provocar riesgo de accidentes en esta fase de la
vida del nifo.

La seccién “Acerca de Baby Date” incluye la ficha
técnica de la APP y cita a los responsables de la idea y del
desarrollo del material. Alli se realizan los agradecimientos
y se menciona a los contactos (con sus correos
electrénicos). Para finalizar, la seccion “Referencias”
lista articulos cientificos, manuales, guias, protocolos,
documentos y libros de texto que pueden ser consultados.

Discusion

La APP incluye materiales que facilitan y orientan
al estudiante de Enfermeria al momento de estudiar el
tema de salud del nifio, orientado a la atencién del bebé
en atencion basica. Todo el contenido fue preparado
considerando facilitar la significacion del conocimiento,
siendo que muestra tablas, cuadros, figuras y materiales
en vinculos, todos respaldados por la evidencia cientifica.

En un estudio para evaluar la eficacia de APP de
salud en pacientes pediatricos con enfermedades crénicas,
todos los recursos investigados presentaban datos a
profesionales de salud y estaban enfocados en nifios y
adolescentes con patologias cronicas, estando el disefio
orientado en el usuario objetivo©”), Asi como en otro
estudio, en el que los autores®® indicaron la eleccién del
disefio basado en el usuario al disefiar una APP, ya que
pudieron reformular partes de la herramienta a partir de
las aportaciones de los participantes para presentar un
producto final de calidad y eficiente.

En cuanto al trayecto metodoldgico seguido
por los investigadores en el desarrollo de APP, una
revision integrativa®® destacd cuatro tipos de métodos
frecuentemente elegidos: el Disefio Instruccional
Sistematico; el Disefo Instruccional Contextualizado;
el Disefio Centrado en el Usuario; y el Ciclo de Vida de
Desarrollo de Sistemas. Los autores resaltan que cada
método comprende etapas a cumplirse, con semejanzas
entre los diferentes tipos descritos. Sin embargo, lo
fundamental al disefiar una tecnologia digital reside en
organizar las fases a completar, de forma tal de presentar
una herramienta completa y util para el publico objetivo
al cual se destina®®?, algo que se practicé con la APP
Baby Date.

La APP presenté contenidos, navegabilidad y una
interfaz adecuada a su finalidad, asi como estudios
que sugieren su importancia en la articulacidon entre
conocimientos teoricos y practicos(:940),

Al pensar en el desarrollo de Baby Date, se eligio el
DI porque respondia al proyecto y al objetivo de la APP;
sin embargo, se entiende que la evaluacion por parte del
publico objetivo, en este caso estudiantes de Enfermeria,
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es primordial en este proceso. Asi que esta etapa se
realizé como una forma de entender la receptividad
de la APP por parte de los estudiantes, a partir de su
organizacion, apariencia, contenido, /ayout, motivacion
y adecuacioén cultural.

Se observd en un estudio®? que la fase de evaluacion
con los usuarios finales de una APP desarrollada en el area de
la oncologia permitié a los usuarios manejar la herramienta
y dar su opinidén sobre la tecnologia. El publico objetivo
manifestd que la APP ofrecia diferentes orientaciones
Utiles para la administracién de quimioterapicos orales de
forma segura en el hogar. También se comprendié que el
contenido presentado habia sido asimilado, concluyéndose
en que existia un nexo entre la evidencia cientifica y las
necesidades de la poblacion®“b,

Tales datos corroboran los hallazgos de este
estudio, ya que los estudiantes evaluadores se mostraron
satisfechos con los items observados en Baby Date
y, en los espacios para comentarios y sugerencias,
dejaron apreciaciones favorables y oportunas sobre la
simplificacién que esta tecnologia aportara a la continuidad
de la atencion de los RN y sus familias cuando se la utilice
en la practica clinica.

Los autores®? estudiaron APP, componentes de
la mHealth, e identificaron que estas beneficiaban
el seguimiento y tratamiento de condiciones como
asma, obesidad, diabetes mellitus, enfermedades
cardiacas congénitas y trastorno por déficit de atencién
e hiperactividad. Las herramientas cuya usabilidad fue
evaluada por enfermeros expertos fueron mas beneficiosas
para la poblacidn infantil. Un aspecto de las limitaciones
sefialadas en las investigaciones analizadas fueron los
de tipo ético, el monitoreo de la programacion de la
herramienta y la seguridad®?”.

De hecho, contar con herramientas que colaboren
con la atencién de salud es cada vez mas util en los
servicios. Del mismo modo, la realizacién de un
movimiento basado en buenas practicas de programacién,
a efectos de corroborar futuras actualizaciones, asi como
el seguimiento de documentos fundamentados en la
evidencia cientifica, hacen que el material final sea mas
auténtico y confiable.

Como se demostré con Baby Date, las figuras
son esenciales para esclarecer, orientar el contenido y
profundizar el estudio. Los investigadores®“?, al describir
la APP destinada a las anomalias congénitas posiblemente
encontradas en el nacimiento de los bebés, indicaron el
agregado de fotos y diagramas para aclarar el asunto
estudiado, observando extraerlos de fuentes fidedignas
y cientificas, como en el presente estudio. Ademas, con
el fin de ampliar la comprensidn del tema propuesto por
la APP, los autores afirmaron haber incluido videos y

enlaces a otros recursos. En el proceso se tomaron todas
las precauciones éticas, ya que las imagenes estaban
referenciadas“?, como en el caso de Baby Date.

En el caso en cuestion, la aplicacion fue preparada para
ser utilizada en dispositivos Android e iOS. Y, como forma
de llegar al mayor nimero de usuarios, puede utilizarse
sin acceso a la red de internet movil, y es responsiva por
adaptarse a pantallas de teléfonos mdviles y tabletas“?.

En consonancia con los aspectos mencionados,
Baby Date también fue desarrollada con el propdsito de
poder ser utilizada en teléfonos celulares inteligentes y
tabletas. Sin embargo, por el momento, solo es utilizable
en dispositivos Android, lo que supone un avance cuya
reflexién debe considerarse para la APP en cuestién.

La tecnologia desarrollada y comentada por los
autores“? fue disefada para atender las demandas de
los usuarios en lugares con escasez de profesionales
especializados y pocos recursos disponibles. Al pensar
en la tecnologia digital presentada en este estudio,
se pretende animar al personal de enfermeria de
atencién primaria a observar con mayor atencién las
posibles condiciones que los RN y sus cuidadores pueden
manifestar durante la consulta de puericultura. De esta
forma, Baby Date brinda acceso a contenidos actualizados
y estimula la aplicacion de buenas practicas®“? mas alla
de los estudiantes de Enfermeria, siendo posible su uso
también por parte de enfermeros actuantes en atencion
basica, y apoya el avance del conocimiento cientifico en
el campo de la Enfermeria Pediatrica.

Como limitacion de este estudio, la aplicacion
movil Baby Date no ha sido desarrollada para otras
extensiones y navegadores, y actualmente esta restringida
a dispositivos Android. Otra limitacion fue el abordaje de
expertos de pocas localidades brasilefias, no abarcandose
otras regiones del pais, factor que podria ampliar la visién
del uso de la APP en diferentes realidades.

Conclusion

La APP Baby Date fue desarrollada y fundamentada
en un referencial metodoldgico que favorece un material
consistente con la evidencia cientifica. Se sostiene que
se trata de un elemento diferencial para corroborar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de
Enfermeria en el drea de la salud del nifio.

Ademas, la APP ha sido validada respecto de su
contenido, navegabilidad e interfaz, y ha sido evaluada
por el publico objetivo, estudiantes de Enfermeria. De esta
forma, su creacion tiene como objetivo contribuir con la
significacién y la aprehension de los contenidos impartidos
en la carrera y, por lo tanto, con la expectativa de brindar
atencion de calidad al nifio en la fase inicial de su vida,
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con cuidados prestados de forma que promuevan la salud
Yy minimicen riesgos.

Los avances para la categoria son relevantes, no solo
para la formacion de futuros enfermeros, sino también para
actuar en atencion basica, en lo que se refiere al cuidado
del recién nacido. Los enfermeros son indispensables y
han sido considerados en la presentacién de este estudio
y en el uso de esta APP.

Como contribuciéon, debe destacarse la alianza
entre los profesionales del area de tecnologia y los de
Enfermeria, que fue esencial para la materializacion de la
APP y que debe ser fortalecida y valorada por los futuros
desarrolladores de este tipo de tecnologias. La posibilidad
de contar con un disefiador profesional para pensar junto
con el equipo sobre las figuras presentes en el material
influyé en la construccién de un recurso singular orientado
a lo que se proponia.

Desarrollar una herramienta movil para el area de
salud constituye un paso necesario para respaldar el avance
de la formacidn de profesionales y concretar la integracion
del servicio de salud y la atencién brindada a los usuarios,
como forma de satisfacer las necesidades existentes.

Se espera que este estudio aliente a los investigadores
a empenarse constantemente por idealizar y desarrollar
recursos tecnoldgicos que respalden y fortalezcan la
Enfermeria, tanto en su ensefianza como en la realizacion
de la practica profesional de atencidén al individuo.
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