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Resumo

Este artigo reconstrdi a trajetéria do trabalho como categoria conceitual internamente
a tradigao intelectual que se designa como teoria critica da sociedade, em suas
transformagdes ao longo do século XX e na passagem para o século XXI. O artigo
demonstrard um movimento de péndulo: partindo de uma formulagao teérica nos
primérdios da Escola de Frankfurt, passou-se a uma concepgao puramente empirica
na sociologia do trabalho nos anos 1980, associada ao diagnéstico do “fim da
sociedade do trabalho”, diagnéstico que se revela hoje questionavel a luz das novas
relagoes de trabalho da Gig Economy. Com isso, chega-se hoje a um movimento
em que o trabalho pode voltar a ocupar a centralidade do pensamento critico,
inclusive rearticulando um programa politico. Este artigo remonta esse movimento,
mostrando como a centralidade da categoria trabalho oscilou ao longo do tempo,
de acordo com as transformacdes estruturais do capitalismo mundial.?
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A reading on labor and critical theory

Abstract

This paper reconstructs the development of labor as a conceptual category within
the intellectual tradition that calls itself critical theory of society, in its transformations
throughout the 20th century and into the 21st century. The paper will demonstrate
a pendulum movement: starting from a theoretical formulation in the early days of
the Frankfurt School, it moves to a purely empirical conception in the sociology of
labor in the 1980s, associated with the diagnosis of the “end of the labor society”,
a diagnosis that is now questionable in light of the new labor relations of the Gig
Economy. So, we shift today to a context in which labor can once again occupy a
central position for critical theory, perhaps enabling a new political project. This
article reconstructs this movement, showing how the centrality of the labor category
has oscillated over time, according to structural transformations of world capitalism.

Keywords: labor, critical theory, reification, gig economy, new welfare state.

Una lectura sobre trabajo y la teoria critica

Resumen

Este articulo reconstruye el desarrollo del trabajo como categoria conceptual en
la tradicion intelectual que se autodenomina teoria critica de la sociedad, en sus
transformaciones a lo largo del siglo XX e inicio del siglo XXI. El texto mostrara un
movimiento pendular: partiendo de una formulacién teérica en los inicios de la
Escuela de Frankfurt, se pasa a una concepcién puramente empirica en la sociologfa
del trabajo en los afos 80, asociada al diagnéstico del “fin de la sociedad del trabajo”,
diagnéstico que hoy es cuestionable a la luz de las nuevas relaciones laborales de
la economia Gig. Con eso, se llega hoy a un contexto en el que el trabajo puede
volver a ocupar un lugar central para la teorfa critica, posibilitando quizas un nuevo
proyecto politico. Este articulo reconstruye este movimiento, mostrando cémo la
centralidad de la categoria trabajo ha oscilado a lo largo del tiempo, de acuerdo
con las transformaciones estructurales del capitalismo mundial.

Palabras clave: trabajo, teoria critica, reificacion, economia gig, nuevo estado de bienestar.
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Introducao

ste artigo reconstroi a trajetéria do trabalho como categoria conceitual

internamente a tradigao intelectual que se designa como teoria critica

da sociedade, em suas transformagdes ao longo do século XX e na
passagem para o século XXI. O artigo demonstrara um movimento de péndulo:
partindo de uma formulagdo tedrica nos primérdios da Escola de Frankfurt,
passou-se a uma concepgao puramente empirica na sociologia do trabalho
nos anos 1980, associada ao diagndstico do “fim da sociedade do trabalho”,
diagnéstico que se revela hoje questionavel a luz das novas relagdes de trabalho
da Cig Economy. Com isso, o trabalho pode voltar a ocupar a centralidade
do pensamento critico. Este artigo elabora esse movimento, mostrando como
a centralidade da categoria trabalho oscilou ao longo do tempo, de acordo
com as transformagoes estruturais do capitalismo mundial.

Ateoria critica da sociedade, tomada aqui enquanto o grupo organizado
em torno do IfS (Institut fir Sozialforschung'), notadamente a partir da
década de 1930 sob a direcao de Max Horkheimer, teve no trabalho um
de seus temas centrais, a0 mesmo tempo em que parte significativa dos
autores nunca chegou a se estabelecer enquanto contribuinte no debate
envolvendo a sociologia do trabalho. Desse modo, o objetivo do nosso
texto é, a partir de um amplo balanco, contribuir para situar o olhar de
uma parcela desses autores sobre o tema, num esforgo de articulagao
tedrica que consiga identificar, também, as tensoes que se fazem presentes
nas mudancas de curso ao longo da histéria quase centenaria do Instituto.

Considerando a ampla gama de autores que passou pelo Instituto,
evidentemente o percurso aqui proposto tera de passar por apenas uma
amostra deles. O pressuposto, de todo modo, é que esse pequeno conjunto
se mostre significativo do ponto de vista qualitativo, isto é, represente o
cerne dos trabalhos realizados no ambito do IfS. Dado esse escopo, o

' Para mais detalhes acerca do contexto de sua fundagdo, dos principais personagens e
outros aspectos, recomendamos a obra de Martin Jay (1991/1973). Também o discurso de
posse de Horkheimer (1988/1931) apresenta diretrizes importantes envolvendo a agenda
de investigagdes.
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artigo assume uma visada panoramica sobre as transformagoes conceituais
da categoria trabalho. Nesse sentido, nossa escolha recaiu sobre Friedrich
Pollock, Max Horkheimer, Theodor W. Adorno, Herbert Marcuse, Jiirgen
Habermas e, arrematando a reflexdo, apontamentos sobre a recente troca
de comando que levou Stephan Lessenich a diregao do Instituto.?

O fulcro do nosso argumento se expressa na hipdtese de que ha
uma continuidade do tema trabalho, mesclando o enfoque empirico ao
conceitual, ao longo da trajetéria do IfS. Buscaremos demonstrar rupturas
e continuidades no tratamento dado ao conceito de trabalho por meio de
um sobrevoo que aponte algumas das principais interpretagdes da teoria
critica ancorada em torno do IfS. Ao final elaboramos indicagoes no que
se refere as produgdes contemporaneas no ambito das novas questoes que
emergem das transformacoes nas relagoes de trabalho.

Abordaremos, na primeira secdo, o papel do trabalho na teoria
critica a partir do conceito de reificagdo, desembocando no diagnéstico
da sociedade administrada, baseado na juncao entre a filosofia e a critica
da economia politica delineada por Karl Marx. Na secao seguinte, veremos
como o trabalho foi reduzido a relagdo de emprego em sentido puramente
empirico, suportando o diagnéstico do fim da sociedade do trabalho
— um diagnéstico induzido pela aparente estabilidade do welfare state
apoiado no pleno emprego, tipico na Europa continental do pés-guerra,
mas que faria dgua nas Gltimas décadas do século XX, com o avango do
neoliberalismo. Nas consideragdes finais, além de retomar os principais
aspectos de nosso argumento, apontaremos como as transformagoes
recentes abrem a possibilidade de que o trabalho readquira centralidade
no pensamento critico.

2 Entendemos que a guinada da abordagem de Honneth encontra-se bem estabelecida,
seja pelo distanciamento face ao seu projeto inicial (Bressiani, 2020), ou pelo cardter
estritamente de filosofia politica e moral (Aratjo Neto, 2016) do debate sobre o trabalho em
suas obras. Para um olhar que se preocupou mais diretamente com o teor sociolégico de
seu argumento, ver Souza (2012).
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As primeiras décadas: reificacao, classe trabalhadora e
sociedade administrada

A concepcao inicial da teoria critica apenas pode ser compreendida
quando se considera o lugar central desempenhado pelo conceito de
reificagdo (Verdinglichung). Esse recorte tedrico estd intimamente relacionado
a interpretagao de Georg Lukacs, mediada pela leitura de Max Weber, acerca
do fetichismo da mercadoria em Marx.® Considerando o eixo proposto
para este artigo, buscaremos sintetizar essa discussao, a fim de salientar
seu lugar nuclear para os desdobramentos posteriores.

O que é mais central, para os nossos propésitos, diz respeito ao
entendimento de que o conceito de reificagdo, conforme formulado por
Lukacs (2003/1923), elabora teoricamente a anélise levada a cabo por
Marx (1968/1867) na dltima secao do primeiro capitulo de seu opus
magnum, O capital, que trata do carater fetichista da mercadoria. Esse
conceito, por sua vez, apenas pode ser plenamente compreendido quando
se considera o papel vital que cabe ao trabalho humano, em geral, e a
sua expressao, em particular, sob a égide do capital. Dito de maneira
concisa: nessa formagao social em particular, condicionada por relagoes
sociais de trabalho caracterizadas pela exploragao de classe, as relagoes
humanas aparecem mediadas pela mercadoria. Diante disso, a critica da
sociedade capitalista passa, necessariamente, pela critica da maneira por
meio da qual as mercadorias sao produzidas, constituindo as relagbes
sociais de forma geral. Em Marx, o trabalho — e, sobretudo, a sua dupla
condigdo sob a constituigao capitalista, em sua forma concreta e abstrata,
produzindo valores de uso e de troca — é central para se compreender a
maneira como as relagdes sociais estao estruturadas. O argumento passa
pela légica de troca e seu papel na sociedade burguesa, estendendo-se
até a sua consolidagao na forma mercadoria.

3 Considerando a qualidade e diversidade de andlises a respeito do papel da reificacao
em Lukacs e em particular sua relagdo com a teoria critica da sociedade, deixaremos de
aprofundar esse debate. Para maiores detalhes a respeito ver, entre outros, Nobre (2001);
Bachur (2005) e Melo (2010).
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Essa relacao é que, de acordo com Lukacs, se daria de maneira
reificada, o que, também, afetaria a prépria consciéncia humana, sobretudo
a consciéncia de classe. Esse viés apresenta dois elementos fundamentais:
de um lado, o autor desenvolve uma discussao que restou incompleta nos
escritos de Marx. De outro, da continuidade a interpretagdo que Marx e
Engels haviam esbocado n’O Manifesto do Partido Comunista, a saber, que
se encontraria na classe trabalhadora, e nas contradicdes encarnadas por
sua existéncia, a possibilidade de uma transformagao revolucionaria do
status quo. Isso, também, constituird um tema de reflexao e investigagao
da teoria critica nos anos 1930.

Também nao se pode negligenciar a contribuicao de Max Weber para
esse olhar da teoria critica (Cohn, 2003/1978; Musse & Klein, 2018). Ainda
que a questdo do trabalho seja menos devedora dessa mediagao, é, no
minimo, bastante limitador deixar de considerar o lugar do processo de
racionalizagdo e desencantamento do mundo (Weber, 1992/1917) para a
compreensao da sociedade administrada. Ela também configura, na nossa
interpretacdo, um conceito-chave para apreender de maneira adequada o
modo de olhar para o trabalho e, em particular, para abordar criticamente
o lugar ocupado pela classe trabalhadora ao longo desse conjunto de
transformagdes do capitalismo. Afinal de contas, é a sua desestabilizacao
- ou a sua integracdo, por meio do consumo e do desmonte das energias
utépicas, conforme serd discutido mais a frente — que coloca em xeque
o lugar revolucionario atribuido a classe trabalhadora e, sobretudo, a
possibilidade de desempenhar esse papel.

De todo modo, haja vista as questdes envolvendo a Russia, a Uniao
Soviética, e as diferentes disputas, tanto de ordem politica quanto teérica
(Lenhard, 2019, p. 8-11), é possivel destacar muito mais uma diversidade
na interpretagao dos principais teéricos do IfS do que uma convergéncia e
homogeneidade. Ao nos referirmos, aqui, aos principais teéricos, decidimos
privilegiar, diante do escopo deste artigo, aqueles que estiveram oficialmente
vinculados ao Instituto e, além disso, alcangaram projecao e centralidade
no trabalho do IfS com seus escritos. Este €, também, o motivo pelo qual,
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por exemplo, alguém como Henryk Grossmann é deixado de lado em
nossa analise, pois se distanciou do cerne dos debates e interpretagdes ja
ap6s Horkheimer assumir a diregdo, em 1930.

Ainda no quesito das marcas deixadas pelos diferentes embates no
contexto europeu, cabe destacar o fato de que a extensa Habilitationsschrift
de Pollock, tratando de um assunto tao relevante em termos de uma
sociologia econdmica ou do trabalho quanto as tentativas de planificagdo na
Unido Soviética de 1917-1927 (Pollock, 1929), dedica-se aprofundadamente
a obra de Lenin, porém deixa de lado por completo qualquer mengao
seja a Engels, seja a Marx. Assim, é a relacdo entre as crises — tema que hd
tempos era central as preocupagdes marxistas e da histéria econdmica — e
a planificagdo (enquanto possivel resposta a essa tendéncia do capitalismo)
que constitui o cerne das analises avangadas por Pollock.

Ou seja, desde o seu trabalho sobre a Unido Soviética, passando pelas
reflexdes que olham para contextos mais amplos, encontramos o germe do
que culminaria nas teses e interpretacao acerca do capitalismo de Estado.
Ja em 1932 Pollock se mostrava atento ao modo como as contradi¢es
marcavam a expansao da produgao capitalista, que sustentava uma riqueza
cada vez maior sobre a destruicao planejada. Desse modo, como podemos
ver a seguir, ele considera fundamental tomar o duplo empobrecimento

como caracteristico dessa formacao social:

A humanidade, que ndo conheceu em toda a sua histéria nenhum periodo
no qual fosse per capita tao rica em meios de producao e forga de trabalho
altamente qualificada como hoje, se empobrece de modo duplo: pela
monstruosa ociosidade das forgas produtivas materiais e pessoais e pela
aniquilacdo de uma parte do produzido (Pollock, 2019a/1932, p. 36).*

4 Ou, conforme afirma mais a frente: “Nenhuma terminologia eufemistica que faca pouco
das destruicoes realizadas por esse automatismo grosseiro como sendo apenas ‘friccbes’
pode apagar o fato de que o sistema capitalista, desde que existe, sempre saiu da situacdo de
equilibrio em intervalos mais ou menos uniformes e que as proporcionalidades necessarias
tiveram de ser produzidas a cada vez através da destruicao massiva de valores e de vidas
humanas” (Pollock, 2019a, p. 42, aspas no original).
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A grandeza e a recorréncia das crises contribuiram, também, para que
ganhasse tracdo um conjunto de iniciativas de planificagao, inclusive no
contexto britanico, berco do liberalismo econémico. Pollock considerava
que se consolidava a necessidade dessa guinada para atenuar o impacto
das crises ou até mesmo tentar preveni-las. Destacava, portanto, uma
tendéncia em torno da constatacdo de que o Estado desempenhava um
papel relevante para garantir o equilibrio (ou a organizagdo) econdémico.

Da mesma maneira, ele se dirige a bastante conhecida defesa de que
o livre mercado é a forma mais eficaz, quando nao a tnica, de promover o
atendimento dos interesses de cada individuo, isto é, promoveria, também,
a liberdade individual. No entanto: “Nunca houve liberdade de consumo,
ao menos em sentido absoluto, para a imensa maioria das pessoas, e ela
s6 é pensavel em um grau de riqueza da sociedade que por enquanto nao
é realizavel” (Pollock, 2019a, p. 52).

Em suma, ja nos primérdios dos trabalhos da primeira geragao da teoria
critica é possivel encontrar a atengdo a dialética entre as potencialidades
colocadas no ambito do capitalismo, e a realidade efetivamente produzida
por ele. Avangando no debate mais amplo acerca da planificagdo no contexto
de reorganizacdo do capitalismo, isto é, o regime que ele denominou
capitalismo de estado, também se mostra qual a maneira de abordar o
lugar do trabalho na andlise. A questao principal reside “na esfera politica,
nos principios a serem aplicados ao decidir quais necessidades devem ter
preferéncia, quanto tempo deve ser despendido para o trabalho, quanto do
produto social deve ser consumido e quanto deve ser usado para expansao,
etc.” (Pollock, 2019b/1941, p. 94).

A énfase passa a ser a politica em detrimento da economia, ainda
que, por 6bvio, essa de modo algum desapareca, mas sim altere o tipo de
mediagdo do trabalho, e os desafios postos dizem respeito, por exemplo,
a garantia do pleno emprego. Entendemos que, novamente, esse aspecto
caminha no sentido de realgar como permanece a relevancia do trabalho

3 “Eles reconhecem, assim, que o mecanismo de mercado fracassa justamente no que é
mais decisivo e precisa ser complementado pela intervencdo estatal” (Pollock, 2019a, p. 48).

Sociologias, Porto Alegre, volume 26, 2024, e-soc132327, p. 1-33.



Uma leitura sobre trabalho e teoria critica

nas investigagoes e diagnodsticos da teoria critica, em linha com os esforcos
de se compreender as dindmicas do capital.

A arguta reflexdo exposta por Marcuse em Novas fontes para a
fundamentacao do materialismo histérico (2004a/1932), quando se debruga
sobre os Manuscritos econémico-filoséficos, a época recém-descobertos,
aparece assim como uma mediagdo central no trabalho conceitual da
teoria critica. Isso decorre, sobretudo, do seu esforco de, tomando por
base o pensamento de Marx, repensar o sentido do trabalho na concepgao
materialista. Em outros termos, Marcuse reconhece a centralidade do
argumento conceitual, porém delineia uma reinterpretacao das relagoes de
trabalho e das relagdes sociais em sentido mais amplo, no que informa, de
maneira rigorosa e critica, as discussoes envolvendo a concepgao de trabalho.

Esse esforco ira repercutir posteriormente em suas analises, como
por exemplo na sua obra Eros e civilizagdo, publicada em 1955 (Marcuse,
2004b/1955), quando investiga as formas de tensao e conflito pulsional,
recorrendo as pulsdes de vida e de morte. E importante, aqui, salientar como
o olhar sobre os processos civilizacionais repressivos é que, efetivamente,
guiou a mirada de Marcuse, mantendo a continuidade no que concerne
ao olhar voltado a mediagao do trabalho.

Tal enfoque se mostra mais adiante em O homem unidimensional
(Marcuse, 2007/1964), que pode ser considerado seu opus magnum, em que
analisa todo um conjunto de mudangas que permearam as transformagoes
das relagbes de trabalho no que denominou a sociedade industrial avangada.
O destaque recai sobre as novas formas de controle, isto é, as maneiras
por meio das quais, no esteio da mecanizacao ja preconizada por Marx,
ocorre o advento de novas tecnologias, de modo que a reorganizagdo do
trabalho ressignifica o sentido da atividade. Isso o levou a constatar: “O
novo mundo do trabalho técnico produz, assim, um enfraquecimento da
posicao negativa da classe trabalhadora: a Gltima ndo aparece mais como
a contradigao viva da sociedade existente” (Marcuse, 2007, p. 35).

Avangando para os Gltimos anos de seus escritos, é notavel a permanéncia
desse tema. Ao mesmo tempo, ha uma guinada no que diz respeito a
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vislumbrar certas possibilidades de transformacao e abertura de possibilidades
sustentadas, em especial, sobre os estimulos com os quais se deparou, nos
EUA, a partir das formas de protesto estudantis e da populacao negra e de
mulheres pelos direitos civis e contra as formas de racismo e sexismo.

O embrido dessa reflexao estava posto em O homem unidimensional.
Recuperando as possibilidades de resistir a repressao e refletindo a partir
das possibilidades emancipatdrias do estranhamento, afirma: “Contrastando
com o conceito marxista, que denota a relagdo humana consigo e com o seu
trabalho na sociedade capitalista, a alienacao artistica é a transcendéncia
consciente da existéncia alienada” (Marcuse, 2007, p. 63).

A articulagdo dessa visada com o dialogo presente em Eros e civilizagado
acabou por desdobrar-se em relacionar as possibilidades emancipatérias com
a apropriagao critica da pulsao erdtica. Ou seja, se de um lado havia um viés
de enorme repressao das possibilidades transformadoras em decorréncia da
intensificacao da exploragao, ocultada por diversos mecanismos ideoldgicos,
ao mesmo tempo era possivel alimentar as energias que se voltavam aos
anseios emancipadores. Uma de suas obras tardias, O ensaio sobre a
libertagao, conclui com a seguinte passagem:

A expressao social da pulsdo de trabalho libertada é a cooperacao, que,
fundada sobre a solidariedade, orienta a organizagdo do reino da necessidade
e o desenvolvimento do reino da liberdade. Ha uma resposta a pergunta que
perturba os espiritos de tantos seres humanos de boa vontade: o que as pessoas
devem fazer em uma sociedade livre? A resposta que, creio eu, acerta em
cheio, vem de uma garota negra: ‘Pela primeira vez em nossa vida seremos
livres para pensar a respeito de o que iremos fazer (Marcuse, 1969, p. 91).

Esse recorte permite notar como, a0 mesmo tempo em que estd
consolidada no olhar da teoria critica, a perspectiva langada sobre o
trabalho assume contornos distintos de acordo com os tipos de relagoes
e transformagdes sociais em curso. Reflete, portanto, o nicleo temporal
(Zeitkern) de cada contexto, e também aparecera de outros modos na
reflexdo de Habermas, conforme discutido em mais detalhes abaixo.
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Um embate semelhante é encontrado na interpretacao de Horkheimer
e Adorno, tal como exposto na Dialética do esclarecimento. A primeira
relacdo mais fundamental identificada por ambos reside na associagao entre
a dominacao e o trabalho. “A natureza ndo deve mais ser influenciada por
meio da apropriacdo, mas dominada por meio do trabalho” (Horkheimer;
Adorno, 1997/1947, p. 41). Trata-se de colocar as relagoes de trabalho como
aspecto basilar da forma de dominagao.® Isso ocorre, assim o sugerimos,
de maneira dupla: de um lado, no papel central exercido pelo trabalho
na estruturagdo do social, de modo que ali se produzem a sociabilidade
e, quando assim se desejar, a exploragdo e a dominacao sociais. De outro,
em decorréncia do principio de realidade que acaba por tornar a atividade
laboral algo necessario e imposto, impedindo que ela exerca seu potencial
criativo e emancipador.

De maneira analoga, Horkheimer e Adorno também se esforcam
para construir a articulagao entre os elementos individuais e os sociais. De
modo semelhante ao que fora avancado por Marcuse em Eros e civilizagao,
notadamente no que concerne a relevdncia de considerar a filogénese e a
ontogénese, o foco reside sobre demarcar as caracteristicas e as condigoes
concretas, individuais de trabalho, e sua relagdo com as formas de dominacao
social em sentido mais geral e abrangente, que estruturam aquela formagao
social particular.

Os remadores, que nao podem se falar, estdo atrelados a um compasso, assim
como o trabalhador moderno na fabrica, no cinema e no coletivo. Sao as
condigbes concretas do trabalho na sociedade que forcam o conformismo,
e nao as influéncias conscientes, as quais por acréscimo embruteceriam e
afastariam da verdade os individuos oprimidos. A impoténcia dos trabalhadores
nao é mero pretexto dos dominantes, mas a consequéncia l6gica da sociedade
industrial, na qual o fato antigo acabou por se transformar sob o esfor¢o de
lhe escapar (Horkheimer; Adorno, 1997, p. 60).

¢ Uma parte do argumento deles se localiza em torno do papel do mito no exercicio da
dominagao. “Coagido pela dominagao, o trabalho humano sempre tendeu a se afastar do
mito, voltando a cair sob o seu influxo [Bannkreis], levado por essa mesma dominagao”
(Horkheimer; Adorno, 1997, p. 55).
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De maneira andloga, a tese que Adorno (1969) desenvolve por ocasido
de sua fala de abertura do 162 Congresso Alemao de Sociologia, realizado
em Frankfurt no ano de 1968 e intitulada “Capitalismo tardio ou sociedade
industrial?”, aborda as dindmicas de estabilizacao tao caracteristicas ao
desenvolvimento capitalista, que encontram formas de mitigar as tensoes
sociais e os conflitos de classe dessa formacao social.

Se esse conjunto de reflexdes esteve localizado no ambito do diagnéstico
que ambos apresentaram acerca da sociedade administrada e, conforme
o titulo, da dialética que havia no processo de esclarecimento, a tematica
continuou presente mesmo ap6s o falecimento deles e a saida de Jirgen
Habermas rumo ao trabalho no Max-Planck-Institut em Starnberg. Agora,
a pessoa encarregada desse foco era Ludwig von Friedeburg. O foco de
sua direcao se voltou ao que ficou conhecido como “sociologia industrial”,
investigando o modo como as relagoes de trabalho se organizavam no
ambito das empresas, notadamente em sua forma industrial, que ganhou
maior relevancia ao longo da primeira metade do século XX.

Destaca-se o levantamento que Friedeburg (1963) realiza acerca do
clima empresarial (Betriebsklima), que impactou a sociologia na Alemanha
do periodo. A obra expressa a tradicao da teoria critica da sociedade, ao
articular amplo trabalho de campo, levado a cabo nas fabricas e empresas,
a diagnésticos que fundamentaram teoricamente perspectivas criticas sobre
as relagoes humanas ou, para ficar com o jargao, os recursos humanos.
Desse modo, avangou a interpretacao de elementos objetivos e subjetivos,
abarcando a dimensao simbdlica da maneira como essas relagoes estruturam
a compreensao do lugar de quem atua como trabalhador, permitindo, com
isso, tensionar — sem abandonar — o lugar da classe no debate.

Conforme também argumentam Alex Demirovi¢ e Heinz Steinert, é
recorrente escantear-se esse olhar nos panoramas acerca da teoria critica:

Que estudos sobre o imaginario de trabalhadores [Arbeiterschaft] fazem parte
do repertério da teoria critica desde o estudo de Erich Fromm, em 1931, e das
metodologicamente tao interessantes quanto arriscadas investigagoes sobre o
autoritarismo entre os trabalhadores estadunidenses, em 1944, é frequentemente
negligenciado em sua histéria (Demirovi¢; Steinert, 2010, p. 488).
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Como foi possivel perceber, a primeira geracao da teoria critica da
sociedade é perpassada por uma constante preocupagao com o trabalho.
A categoria da reificagdo é o desenvolvimento conceitual mais acabado
dessa preocupacao, pois expressa o padrao de sociabilidade dominante
na sociedade capitalista. O final dessa primeira geragao ainda retoma a
preocupacdo imediata de aferir, empiricamente, aspectos relacionados a
cultura do trabalho industrial. Na sequéncia, um desdobramento especifico
da sociologia do trabalho colocaria em questao o potencial explicativo da
categoria trabalho para a sociologia.

Fim da sociedade do trabalho?

Nesta secao, veremos como o argumento do fim da sociedade do
trabalho é desenvolvido em um contexto geral de crise do welfare state. De
forma geral, ha uma mudanca de registro. De Marx a Adorno, Horkheimer
e Marcuse, o trabalho é a categoria filoséfica que expressa a contradicao
constitutiva do capitalismo industrial: a energia humana é convertida
em coisas que passam a ocupar o centro de gravidade em torno do qual
os individuos orbitam. O trabalho expressa a capacidade humana de
projetar, sobre a matéria, uma intervencao transformadora. Mas o produto
dessa atividade se emancipa e aparece como autbnomo. Por essa razao,
a diferenca entre trabalho concreto e abstrato em Marx fundamenta o
conceito de reificagdo, com base no fetichismo da mercadoria. Agora, o
foco recai sobre Habermas e Claus Offe, em cujos diagnésticos o trabalho
(e a reificagdo) deixaram de ser uma categoria analitica que descreve o
padrao de sociabilidade tipico da sociedade capitalista, pois foram reduzidos
a categoria empirica da relagao de emprego. O giro se fundamenta na
sociedade salarial da social-democracia europeia, ancorada no pleno
emprego. Nessa interpretacao, toma-se como definitivamente resolvido o
conflito entre capital e trabalho. A generalizagdo da relacao de trabalho
assalariada é tomada como um descritivo empirico, e ndo como uma
categoria analitica.
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A utopia de uma sociedade do trabalho pretendeu-se implantar no
século XX conforme trés projetos concretos diferentes: o comunismo
soviético, o nazi-fascismo e o reformismo social-democrata nos Estados
sociais ocidentais. Segundo Habermas, apenas este dltimo incorporou a
heranca dos movimentos burgueses de emancipacao, em uma utopia da
sociedade do trabalho. A “sociedade do trabalho” (“Arbeitsgesellschaft”)
designa costumeiramente a estrutura social tipica do welfare state das
democracias ocidentais europeias, na medida em que ela significa a
orientagao das relagoes sociais a partir do trabalho assalariado, pois é
justamente isso que sintetiza a fusdo entre capacidade de consumo de
massa, producdo industrial em larga escala, tributacdo e direitos sociais.
Entretanto, para Habermas, o Estado social perdeu a capacidade de orientar
o futuro, e ndo representaria hoje uma alternativa viavel, dando mostras
de um esgotamento incontornavel:

Entretanto, desde a metade dos anos 70 os limites do projeto do Estado social
ficaram evidentes, sem que até agora uma alternativa clara seja reconhecivel.
Em razao disso, gostaria de precisar minha tese acima: a nova ininteligibilidade
é propria de uma situagao na qual um programa de Estado social, que se nutre
reiteradamente da utopia de uma sociedade do trabalho, perdeu a capacidade
de abrir possibilidades futuras de uma vida coletivamente melhor e menos
ameagada (Habermas, 1987, p. 106).

Assim representada, ndo é de se estranhar que grande parte
dos argumentos criticos ao Estado social se desenvolva em torno do
desmantelamento (ou melhor, da reformulacao) de uma sociedade baseada
no salario (Castel, 1999). Um dos argumentos mais centrais nesse ambito é
oferecido por Habermas e Offe, que compartilham a tese de que o trabalho
teria deixado de ser a categoria sociolégica fundamental.

O Estado social legitima-se a partir das eleicdes democraticas nas
quais o projeto social a ser levado a efeito pelo Estado é implementado
conforme uma incessante busca do pleno emprego associada as prestacoes
sociais providas pela burocracia — o conflito de classe é apaziguado, pois
os elementos de conflito inerentes ao status de trabalhador assalariado
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sdo neutralizados. Esse objetivo é atingido pela legislagdo social e pela
barganha salarial, de sorte que o éxito do projeto depende da habilidade
de o aparato estatal intervir na economia de mercado de forma a garantir
o crescimento econdmico. Logo, é o poder estatal democraticamente
legitimado que garante o sucesso do projeto distributivo do Estado social.
Mas esse projeto continua (e s6 pode continuar) nutrido pela utopia de
uma sociedade do trabalho que tenta se manter presente, de modo que a
massa da populacao consiga viver em liberdade politica com justica social
e crescente prosperidade — pelo menos nos paises capitalistas centrais.

Diante desse contexto, Habermas se propde duas questdes
fundamentais: E possivel conciliar capitalismo e democracia? E possivel
implementar tal conciliagdo a partir de instrumentos burocrético-juridicos?
(Habermas, 1987, p. 107).

Quanto a primeira pergunta, Habermas argumenta que o quadro
politico keynesiano fora sempre demasiado estreito para conter os
imperativos capitalistas. Os custos sociais (tanto de financiamento fiscal
do Estado social quanto de institucionalizagao de direitos trabalhistas)
exigiram crescentes investimentos em racionalizagao da produgao mediante
a cientificizagdo da técnica na linha de montagem. Isso tornou a forga de
trabalho uma mercadoria ndo mais escassa, pois a medida que o Estado
social ajusta marginalmente o sistema econdmico, mantém a estrutura de
concentragdo dos meios de produgdo sem interferir nos investimentos
privados, mantendo inalterada a estrutura de poder de classe, o que torna
explicito que tal Estado ndo pode garantir o éxito completo do projeto,
perdendo suas bases sociais de legitimagao democratica.

Quanto a segunda pergunta, se o sucesso do Estado social nao
denunciasse seus efeitos colaterais, um problema permaneceria insoldvel:
o recurso a atividade legislativa parlamentar apareceria como sendo “tao
inocente quanto indispensavel”, pois a interferéncia no sistema econdmico

significa, também, uma interferéncia no mundo da vida dos cidadaos, o

Sociologias, Porto Alegre, volume 26, 2024, e-soc132327, p. 1-33.



Stefan Klein & Joao Paulo Bachur

que torna o cotidiano congestionado por uma malha de comandos técnicos
juridico-administrativos (leis, decretos, resolugbes, decises administrativas
e judiciais, requerimentos etc.).

Isso explicita o paradoxo entre fins e meios do Estado social: nao é
possivel eliminar a brutal reificacio do mundo da vida porque, a despeito
do aumento do grau de justica social alcancado, os meios instrumentais
de implementagdo de direitos sociais ndo sao passivos ou neutros. Muito
pelo contrario, trazem consigo uma carga de normatizacao e vigilancia que
sobrecarrega as estruturas simbélicas do mundo da vida, colonizando-as.
Trata-se de uma contradicao entre meios e fins: o objetivo de criar formas
de vida cotidiana conforme padrées distributivos igualitarios, garantindo
liberdade de movimentos para a autorrealizagdo e a espontaneidade
individuais, ndo pode ser direta e imediatamente alcangado pela mera
transposigao do aparato juridico-administrativa conforme um programa
politico — dinheiro e poder ndo dao conta da tarefa que lhes foi imposta.
Fica nitido, portanto, o dilema que denuncia o esgotamento das energias

utépicas de uma sociedade do trabalho:

o capitalismo desenvolvido nem pode viver sem o Estado social nem coexistir
com sua expansao continua. As reagoes mais ou menos desorientadas a
este dilema indicam que o potencial de sugestdo politica da utopia de uma
sociedade do trabalho estd esgotado (Habermas, 1987, p. 109);

O desenvolvimento do Estado social acabou num beco sem saida. Com ele
esgotaram-se as energias da utopia de uma sociedade do trabalho (Habermas,
1987, p. 112).

Mas Habermas nao cré que as energias utépicas tenham se esvaido
completamente do pensamento histérico contemporaneo — ao contrério,
apenas as energias utépicas relacionadas a sociedade do trabalho é que
perderam seu potencial de orientagdo porque o préprio trabalho perdeu

a capacidade de centrar a individualidade:
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chegou ao fim uma determinada utopia que, no passado, cristalizou-se em
torno do potencial de uma sociedade do trabalho (Habermas, 1987, p. 105).

A utopia de uma sociedade do trabalho perdeu sua forga persuasiva — e isso
ndo apenas porque as forgas produtivas perderam sua inocéncia ou porque a
aboligao da propriedade privada dos meios de producao manifestamente nao
resulta por si s6 no governo auténomo dos trabalhadores. Acima de tudo, a
utopia perdeu seu ponto de referéncia na realidade: a forca estruturadora e
socializadora do trabalho abstrato (Habermas, 1987, p. 106).

A perda da forca do trabalho enquanto categoria sociolégica é o
ponto de contato entre Habermas e Offe, no artigo seminal deste dltimo
intitulado “Trabalho: categoria sociolégica chave?”, de 1982. Offe foi
o primeiro a apontar a perda da tradicional centralidade conceitual
da categoria sociolégica do trabalho, dadas as alteracoes estruturais da
sociedade do trabalho e do Estado social. A tradi¢do sociolégica, tanto
classica quanto contemporanea, sempre considerou o trabalho a categoria
analitica central porque, quando do estabelecimento definitivo da sociologia
como ramo particular do conhecimento, historicamente condicionado
pelo desenvolvimento da sociedade burguesa industrial, o trabalho — entao
eminentemente proletdrio — estivera depurado, por assim dizer, de outras
atividades culturais. Isolado das demais esferas sociais erguidas por sobre o
mundo operario, a condicao de “trabalhador assalariado” se tornara bastante
indigna e socialmente estigmatizante, e seu apice pode ser identificado no
advento do proletariado como classe social.

Assim, o eixo analitico sociolégico fora desenvolvido sempre em torno
do trabalho como categoria central, e.g., a distingdo entre solidariedade
mecanica e organica em Durkheim ou a analise da racionalizagao do
trabalho como especificidade do capitalismo ocidental em Weber — sendo
despicienda qualquer referéncia a importancia dessa categoria em Marx.
Ora, “E precisamente este poder determinante abrangente do fato social
trabalho (assalariado) e de suas contradi¢oes que, hoje em dia, se tornou
sociologicamente questiondvel” (Offe 1989, p. 171). O trabalho teria
perdido sua centralidade como categoria analitica:
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A partir deste ponto de observacao, é possivel encontrar amplas evidéncias
para a conclusao de que o trabalho e a posi¢ao dos trabalhadores no processo
de produgao ndo sao tratados como o principio basico da organizagao das
estruturas sociais; que a dinamica do desenvolvimento social ndo é concebida
como emergente dos conflitos a respeito de quem controla a empresa industrial;
e que a otimizagao das relagdes entre meios e fins técnico-organizacionais ou
econdmicos através da racionalidade capitalista industrial ndo é compreendida
como a forma de racionalidade precursora de mais desenvolvimento social
(Offe, 1989, p, 171).

A tese de Offe se sustenta em trés evidéncias amplamente difundidas
nos anos 1980: (i) a heterogeneidade ampliada na esfera do saldrio
(relacionada a expansao do setor de servigos), (ii) a erosao de uma
identidade coletiva culturalmente erigida em torno do trabalho e (iii) o
declinio da ética do trabalho.

Inicialmente, o fato de a sociedade toda ser assalariada — mas nao
proletéria, devido ao incremento do setor de servigos — ja nao significa
coisa alguma; a condicao de assalariado nao permite atribuir um sentido a
identidade pessoal como permitia a condicao de proletario desde o século
XIX até a Primeira Guerra Mundial, pelo menos. Dada a generalizacdo da
condigao de empregado, ela ndo representa mais um fator de agregacao
social em torno de um estilo de vida integral e autonomo. O trabalho nao é
mais o fator determinante para a atividade social em geral, quer dizer, nao é
mais possivel deduzir da condi¢do de assalariado um estilo de vida préprio
e distinto das demais classes sociais ndo especificamente identificadas pelo
trabalho assalariado (porque tais classes nao mais existem, na medida em
que todas as classes sociais se definem profissionalmente nos termos da
relagdo salarial); da mesma forma como nao é mais pertinente identificar
interesses “de classe” centrados na tradicional oposicdo entre as trade
unions e o empresariado em torno da duragao da jornada de trabalho.

A difusdo pulverizada da condicdo de trabalhador assalariado traz
um resultado duplice: de um lado, significa um crescente movimento
de generalizagdo social e, de outro, importa também um movimento de
diferenciacdo das relagdes de emprego especificas. Em primeiro lugar,
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seguindo esse argumento, a generalizagdo da relagao salarial tornou a
dependéncia da forga de trabalho em relagdo ao capital uma caracteristica
universal, pois todos os trabalhadores sdo assalariados e nenhum deles é
proprietario. Da mesma maneira, foram universalizadas as circunstancias
de subordinacao a administracao empresarial corporativamente organizada
e o confronto incessante com os riscos representados pelo desemprego e
pela competicao do mercado.

Em segundo lugar, essa efetiva homogeneizagdo das circunstancias
profissionais e econémicas é quebrada por uma ampla variagdo na renda
paga a titulo de saldrio, nas qualificagdes profissionais acessiveis, nos niveis
de autonomia funcional alcangados, no grau de estabilidade permitido pelo
cargo e no reconhecimento social do emprego ocupado. E claro que hoje,
ap6s a crise financeira de 1980 e do novo trabalho flexivel do capitalismo
de plataformas, esse diagnéstico perdeu aderéncia a realidade. Hoje o
trabalhador tipico da gig economy, na base da piramide social, talvez
represente uma nova unificagao do estilo de vida e das chances biograficas
em fungdo de sua ocupacao.

A crise da sociedade do trabalho, uma vez diagnosticada, é incontornavel.
Isso porque um dos principais objetivos do projeto distributivo do Estado
social é o impeto de promover uma crescente desmercadorizagdo da forga
de trabalho, torna-la cada vez menos uma mercadoria e cada vez mais uma
questao de titularidade de direitos sociais garantidos pela cidadania, para
lembrar Esping-Andersen (1990) e T. H. Marshall (1967). Isso se revela,
do ponto de vista da forga de trabalho, em uma tendéncia a exclusao de
crescentes parcelas com relagdo a dependéncia do mercado.”

7 Isso, naturalmente, nos paises em que o projeto distributivo do welfare State alcanca
parcela significativa dos resultados propostos. Em paises de capitalismo periférico, como
e.g. o Brasil, o projeto distributivo (no nosso caso, constitucional) resulta sempre frustrado
e incompleto, de forma que, alternativamente a desmercadorizagao positiva da forga
de trabalho (“positiva” porque permite a sobrevivéncia fora do mercado com base em
direitos sociais), ocorre uma desmercadorizagdo negativa, na medida em que a forca
de trabalho se reproduz ndo com base em direitos, mas a despeito deles, a partir da
economia informal — é o fendmeno da “brasilianizagao” (“Brasilienisierung”) do mercado
de trabalho, na terminologia de Ulrich Beck (1999).
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Ora, quanto mais eficiente o aparato de servicos sociais do Estado,
maior o nivel de desmercadorizacdo da forca de trabalho e, nesse sentido,
menor a relevancia do mercado da prépria forga de trabalho. Se o trabalho
deixou de organizar tanto a esfera da reproducao material da sociedade
quanto a esfera da reprodugao simbdlica,

hd entdo nitidamente necessidade de um sistema conceitual que ajude a planejar
detalhadamente as areas da realidade social nao inteiramente determinadas
pelas esferas do trabalho e da producao. Uma proposta teérica elaborada,
fundamentada na histéria da teoria socioldgica, e que poderia satisfazer
essa necessidade encontra-se desenvolvida na Theorie des kommunikativen
Handelns, de Habermas (Offe, 1989, p. 195).

Offe estd, destarte, em estreito alinhamento com os desenvolvimentos
da teoria do agir comunicativo.® Habermas e Offe assumem que o trabalho
ja nao configura estruturalmente as principais relagdes sociais e, por essa
razdo, ja ndo pode ser considerado uma categoria socioldgica capaz de
captar todas as dimensdes sociais — dai a mudanga para o paradigma
comunicativo, que ndo discutiremos neste artigo (Bachur, 2017).

Com efeito, a tese da perda da centralidade da categoria trabalho
somente fez sentido se admitidas evidéncias empiricas tipicas da
antiga Repdblica Federal da Alemanha, ja que a incorporacao da
antiga Republica Democrética da Alemanha ap6s a queda do muro de
Berlim recolocou a questdo do desemprego na prépria pauta alema e,
também, na ordem do dia para a Unido Europeia na década de 1990.
E claro que, para o observador que escreve ja no século XXI, a critica
é facilitada, pois a onda neoliberal ainda nao havia produzido todos
os seus efeitos, muito embora ja estivesse em curso na Inglaterra de
Thatcher e nos EUA de Reagan, tendo inclusive alcangado a prépria

8 Apesar da indiscutivel relevancia da Teoria do agir comunicativo no arcabougo teérico de
Habermas, entendemos que ela introduz uma guinada e um olhar inovador no que se refere
as suas preocupagoes investigativas. Assim, diante das constri¢des de espaco de um artigo e
buscando garantir que fosse possivel percorrer outras abordagens da teoria critica, deixamo-
la de lado em nossa andlise.
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Alemanha de Helmut Kohl. Nao obstante, tanto Habermas quanto Offe
se apegam com excessiva confianga a0 momento em que observam a
realidade. O cenario politico europeu logo seria novamente dominado
pelo desemprego como problema central.

E o problema tedrico do diagndstico de Habermas e Offe esta em
assimilar trabalho e emprego. Na tradicdo da teoria critica, trabalho
é um conceito filoséfico que expressa um padrao de sociabilidade —
portanto, da interacdo entre individuos — historicamente determinado,
moldado por uma interagdo com a natureza estruturada pela racionalidade
instrumental.® Em Marx, o trabalho nunca foi mera acao instrumental,
como sustenta Habermas: o trabalho sé é estruturante porque tem uma
dimensdo intersubjetiva relacionada a capacidade de projetar o futuro
e realiza-lo (Balibar, 2001, p. 17-24; bem como p. 39 e p. 46). Alias, é
justamente essa caracteristica que torna possivel uma utopia baseada no
trabalho, i.e., na capacidade de que a esfera da producao nao reifique a
dimensao simbdlica e significativa da vida (Haddad, 2004). Determinado
pela razao instrumental, dominar a natureza é uma tarefa incrustada na
dominacao de classe.

Mas Habermas e Offe ndo exploram as determinagdes filoséficas
da categoria trabalho e o entendem como emprego: como atividade
instrumental determinada de forma exdgena e remunerada em uma
relagdo salarial. Com a assimilacdo empirica de trabalho a emprego, o
conceito de trabalho torna-se fundamentalmente contraditério dentro
dos préprios pressupostos da teoria da agdo comunicativa. De fato, se
o trabalho for considerado, como faz Habermas, exclusivamente como

[//

“agao instrumental” em oposicao a interagao como “agao comunicativa”,
ele nunca poderia perder sua centralidade — o conceito de “sociedade
do trabalho” seria, assim, reduzido a uma “trivialidade sociolégica, visto

que se refere a uma eterna necessidade natural da vida social” (Offe,

9 Basta, aqui, remeter a obra Eclipse da razao (Horkheimer, 2016/1946).
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1989, p. 168)."° Habermas desconsidera a capacidade do trabalho de
constituir um fator de coesao social indissocidvel da interacao — afinal,
é quase impensavel isolar uma atividade laboral da comunicagdo. Qual
atividade pode ser desenvolvida de forma plenamente monolégica? Qual
trabalho é possivel sem interagao?

Ora, o trabalho assumiu a posicdo central na sociologia justamente
porque nunca significara apenas essa reducdo simplista — o trabalho
assalariado sempre foi uma forma de interagao intersubjetiva, ao mesmo
tempo que é, desde sempre, uma atividade técnico-instrumental: é “uma
atividade que se realiza na esfera pablica[...] Por isso, a sociedade industrial
pode perceber a si mesma como uma sociedade de trabalhadores, distinta
de todas as demais que a precederam” (Gorz, 2003, p. 21).

Assim, na concepgdo de uma “utopia da sociedade do trabalho” e
na tese da perda de sua centralidade, a categoria “trabalho” ja ndo pode
ser a mera manipulagdo técnica e instrumental da natureza — tem de ser
trabalho como interacdo — caso contrério, a solidariedade comunicativa nao
poderia ser considerada um sucedaneo satisfatério. Ora, trabalho como
“agir instrumental” esta presente em Habermas no que tange a reproducao
material do mundo da vida, ponto absolutamente incontornavel para
viabilizar a prépria racionalizagao simbélica do mundo da vida — nesse
sentido, o trabalho nao pode perder a centralidade. Ao reduzirem o
trabalho ao manejo instrumental de objetos inertes, sem uma dimensao
intersubjetiva, Offe e Habermas neutralizam o potencial analitico do

trabalho enquanto categoria socioldgica.

10 Habermas faz essa redugao conceitual em Técnica e ciéncia como “ideologia” e a transporta
também para sua Teoria da agdo comunicativa (cf. Habermas, 2001, p. 57; também, Haddad,
1996, p. 229): “no discurso marxista, o trabalho ndo pode ser entendido como uma
modalidade do agir instrumental”. As presentes consideragdes se referem exclusivamente
ao trabalho assalariado — o trabalho ainda nao organizado conforme o célculo capitalista,
o trabalho “pré-moderno”, por assim dizer, era desenvolvido no dominio da economia
privada particular, na casa (“oikos”), sem relacdo com a interacao intersubjetiva.
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De reconhecimento e redistribuicao a sociedade da
externalizacao

Por sua vez, Axel Honneth, naquela que talvez tenha sido a sua principal
contribuicdo em termos desse debate, a obra Luta por reconhecimento
(Honneth, 2003/1992), propde uma reorganizagao profunda ao secundarizar
a teoria critica de Marx,'"" que enxerga como eivada de uma série de
pressupostos antropolégicos e filoséficos que dificultariam as condicoes de
tomé-la enquanto inspiracao para um olhar contemporaneo. Ele retoma
como centrais, para a sua tese sobre o lugar do trabalho, de um lado as
reflexdes de Georg Wilhelm Friedrich Hegel'? e, de outro, a contribuigao
de George Herbert Mead.™

Enfatiza, desse modo, a centralidade das concepgbes éticas, morais
e juridicas das formas de reconhecimento que haviam sido debatidas
extensamente por Hegel. Por sua vez, no que diz respeito ao olhar de
Mead, encontra nas suas andlises, referentes sobretudo — ainda que nao
exclusivamente —a divisdo do trabalho, uma fonte relevante de apoio, por
mais que, ao final de sua obra, Honneth reconheca a insuficiéncia' desse
pensamento. Portanto, ainda que a proposta teérica de Honneth tenha
se voltado a delinear o quao multifacetados sao os diferentes esforgos
na busca por reconhecimento, em relacdo ao que se pode sugerir que o

" Logo ao inicio da parte em que apresenta diretamente os argumentos que o levam
a distanciar-se da perspectiva de Marx, ele afirma: “Marx, que teve a disposicao a
Fenomenologia do espirito, mas ndo a Realphilosophie de Jena, retoma nos Manuscritos
parisienses a ideia da luta por reconhecimento somente na versao estreita que havia assumido
na dialética do senhor e o escravo; com isso, porém, ele sucumbiu, ja no comego de sua
obra, a tendéncia problemética de reduzir o espectro das exigéncias do reconhecimento a
dimensao da autorrealizagdo no trabalho” (Honneth, 2003, p. 230).

12Ver, em especial, o capitulo 3 “Luta por reconhecimento: a teoria social da Realphilosophie
de Jena”, em Honneth (2003, p. 69-114).

13 Em relagdo a interpretacao de Mead cf., sobretudo, o capitulo 4 “Reconhecimento e socializagao:
Mead e a transformagao naturalista da ideia hegeliana”, em Honneth (2003, p. 125-154).

4 “Sua proposta, porém, tinha de fracassar, porque a organizagdo do trabalho social,
mas mais ainda a avaliagdo das diversas realizacbes laborais, depende por seu lado de
representacoes de valores éticos, que justamente como tais iriam ser neutralizadas com a
referéncia as exigéncias técnicas” (Honneth, 2003, p. 280).
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conceito de trabalho ocupa um lugar menor, uma andlise mais detida nos
mostra que ele ainda permanece enquanto pano de fundo desse debate.®

Quando Nancy Fraser se propde a disputar o lugar do conceito de
reconhecimento, contrapondo-lhe o de redistribuicao, entre outros aspectos
ela remonta o movimento de trazer questoes materiais, e em particular o
trabalho, para o cerne de sua andlise. Talvez ainda mais importante, para
essa andlise, seja também o recurso ao conceito de exploragao, que fora
deixado de lado por completo na andlise de Honneth. Assim, ela nota
como ele pode ser usado com vistas a chamar a atencao tanto para o grau
de exclusao de grupos racialmente classificados, que sequer adentrariam
os limites da exploragao, e igualmente nos lembra da relevancia de se levar
em consideragdo o trabalho ndo pago, que recai, em sua grande maioria,
sobre as mulheres (Fraser; Honneth, 2003, p. 25). Com isso, ela também
borra a divisdo um tanto quanto estanque entre trabalho produtivo e
improdutivo, conforme apresentado por Marx n'O capital.

Além disso, ap6s reconstruir o lugar central ocupado pelo conceito na
critica marxista, desdobra sua prépria andlise a fim de, por exemplo, indicar
a existéncia da “exploracao condicionada por género” (Fraser; Honneth,
2003, p. 33). Entendemos que se encontra aqui uma das principais (se ndo a
principal) contribuigdes de Fraser, a saber, questionar a unidimensionalidade
da maneira como o conceito se fizera presente na obra de Marx e, ao
mesmo tempo, contrapor-se a ideia de deixa-lo em segundo plano, como
foi feito — com sustentagdo preponderantemente filoséfica — na obra de
Honneth. Assim, mobiliza o conceito criticamente, apontando potenciais
politicos para o seu uso na sociologia e na teorizagao.

Na primeira década do atual século, ao pautar o debate envolvendo
os rumos do Estado social, sob a ideia da reinvencao do social, Lessenich
(2008) trouxe a formulagdo do capitalismo flexivel para o cerne de sua
andlise. E fundamental, nesse sentido, o movimento de reaproximagao

15 Observando-se instigantes desdobramentos contemporaneos dessa discussao, incluindo
entre eles o conceito de desreconhecimento, pode-se confirmar o lugar secundario da
categoria trabalho (Souza, 2018b). Para uma discussao mais ampla acerca do debate de
Fraser e Honneth, ver Souza (2018a).
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de uma critica abrangente ao capitalismo enquanto formagao social. Essa
linha de argumentacdo acabou por se desdobrar, mais recentemente,
em sua tese sobre a sociedade da externalizacao. Tendo por referéncia o
diagnéstico de Horkheimer e Adorno na Dialética do esclarecimento, e
pensando os modos como atualmente se estruturam as lutas entre capital
e trabalho, ele afirma:

Quando se considera, como neste livro, a histéria e a contemporaneidade
das sociedades de bem-estar europeias como uma questao de externalizacao,
entdo entra em cena uma segunda, ndao menos fundamental, dialética do
esclarecimento — uma estrutura de contradigdo que encobre o usual “acerto
de contas interno” do progresso social. [...] Nas sociedades da externalizacao
a agao social é estruturalmente guiada numa diregdo que nao é generalizavel
[verallgemeinerungsfahig] (Lessenich, 2016, p. 79-80).

Importante destacar que ele toma como ponto de partida da anélise
que apresenta na obra o desastre ambiental, social e ecolégico ocorrido na
cidade de Mariana, no Brasil, isto é, efetivamente amplia o alcance de seu
olhar critico centrado sobre o capitalismo ao ir além dos efeitos restritos ou,
ao menos, preponderantemente presentes na assim chamada metrépole.
Ao tomar como fundamentais os entrelagamentos e a dindmica capitalista
estruturada a partir das relagoes centro-periferia, ele contempla um dos
elementos que foi historicamente deixado de lado por completo ou, ao
menos, marginalizado na andlise da teoria critica. Esse reparo confere maior
rigor conceitual e capacidade critica as suas formulagoes.

A produgao sistemética de desigualdades bem como o aumento continuo
do fosso que separa as classes mais abastadas daquelas pauperizadas podem ser
observados tanto a partir de mensuragoes universalizadas, como o coeficiente
de Gini, quanto tomando por base os olhares mais estruturais, que buscam
compreender o lugar desses novos tragos a luz das abordagens do sistema-
mundo. Nessa concepgao critica e relacional pode-se encontrar, assim, os
modos por meio dos quais, no contexto da metrépole, ha diferenciagoes
internas. H4, desse modo, um reposicionamento continuo dos mecanismos
de externalizacao, identificando-se as periferias no contexto metropolitano,
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e as periferias (e semiperiferias) “globais” — mas que, também em seu interior,
novamente produzem tais diferenciagdes. Ao considerar, ainda, os elementos
e efeitos psiquicos desses processos de externalizagdo, identifica-se outro
tragco compartilhado com parte significativa dos diagndsticos da teoria critica
e que distingue esse conjunto de interpretagdes de outras éticas da filosofia
e da sociologia ao longo do tempo.

Com isso, chegamos aos desenvolvimentos finais da tese exposta neste
artigo. O que se pode demarcar como diferenga dos momentos que tratamos
e do percurso da teoria critica nas duas décadas mais recentes encontra-se
bem expresso por Nancy Fraser num didlogo que travou com Rahel Jaeggi.
Fraser constata que o projeto da teoria critica de compreender a sociedade
enquanto totalidade ficou de lado, e isso trouxe, também, o escanteamento
do olhar voltado ao capitalismo: “Nao houve mais esforgos de identificar
suas estruturas profundas e mecanismos de agao, suas contradicdes e tensoes
definidoras, ou suas formas caracteristicas de conflito e possibilidades
emancipatorias” (Fraser; Jaeggi, 2018, p. 5).

Por sua vez, enxergamos nas abordagens fundamentadas por Lessenich
ao longo da dltima década e meia o potencial de rearticulagao do cerne da
critica social ao capitalismo. E relevante, ainda, enfatizar a articulagao desse
recorte com a preocupacao voltada a constatagao de que se trata de relagoes
de exploracao, e que produzem e aprofundam desigualdades e assimetrias
que se assentaram ao longo do tempo. Ao reiterar, no inicio e nas linhas
finais de sua obra, que — apesar de todos os efeitos sobre a natureza — o
episédio em questao é tudo menos um desastre natural, sendo o produto
de decisdes humanas ligadas de modo intimo a intensificagdo e extensao
de busca do lucro e dos territorios a serem explorados, Lessenich também
abre espago para recordar o potencial de mudanga. Afinal, os processos
resultam de escolhas. Sujeitas a limitagdes e implicando consequéncias
danosas, essas sao, frequentemente, externalizadas para as periferias do
capitalismo e as classes subalternas — mas poderia ser diferentes, no espirito
do que Horkheimer denominava a Sehnsucht nach dem ganz Anderen
(anseio pelo totalmente diferente).
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Consideragoes finais: desdobramentos contemporaneos

Ao voltarmos as nossas observagoes da secido anterior ao debate
envolvendo, inicialmente, a proposta da luta por reconhecimento de
Honneth e, em seguida, a recepgao critica que teve por parte de Fraser e,
finalmente, culminar no diagnéstico de Fraser e Jaeggi, consideramos que
as autoras supracitadas colocaram novos ventos nas preocupagoes atuais
da teoria critica. Além de ampliarem o espaco, que fora negado durante
décadas, ao reconhecimento da produgdo feminina no escopo da teoria
critica, reiteram a resposta as criticas que enxergam esse debate proposto
como marginal e que, em grande medida, imputam aos trabalhos do IfS
uma verve demasiadamente tedrica. Falar-se numa formulagao teérica
desvinculada de investigagoes e/ou reflexdes empiricas implica reificar a
concepcao de teoria, tomando especulagoes e delineamentos metafisicos
enquanto teoria. Nesse sentido, € um truismo remeter a teoria ancorada
na empiria. O equivoco, no mais das vezes, decorre de um entendimento
estreito de empiria, isto €, sendo apenas o que decorre de surveys ou
outros tipos de trabalho de campo. De todo modo, o longo percurso da
teoria critica da sociedade apresenta um bem sustentado aciimulo desse
viés de pesquisa.

Ainda que o Institut fiir Sozialforschung continue existindo, a
concepgao de teoria critica se alargou ao longo do tempo, e de diferentes
maneiras. Nesse sentido, é patente a proximidade, por exemplo, de
Hartmut Rosa, Stephan Lessenich e Klaus Dérre, no que diz respeito a
pensar criticamente a realidade e as relagdes sociais, com énfase sobre
a produgao de teoria. A escolha desses autores ndo é casual: em 2011
eles obtiveram um financiamento vultoso que deu inicio ao projeto
Postwachstumsgesellschaften (sociedades pds-crescimento), que continuou
realizando investigacoes por quase dez anos, encerrando-se em abril
de 2021. Neste mesmo ano, apés ter sido docente na LMU-Mdinchen,
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Stephan Lessenich acabou sendo nomeado como docente de teoria e
pesquisa social e diretor do IfS em Frankfurt.

Em suma, a tese que buscamos expor é a de que, ao longo dos esforgos
de pesquisa e teorizacao da teoria critica da sociedade, o trabalho e a tese
da reificacao sustentam a critica ao capitalismo. Longe de ser ébvio, a
literatura sociolégica dominante apenas aborda o trabalho como elemento
fundante da prépria existéncia ou da interagdo humanas. O ponto a ser
destacado é a centralidade do trabalho na teoria critica desenvolvida no
IfS. Inicialmente associada a reificagdo, posteriormente ao debate entre
distribuigao e reconhecimento e, agora, mais recentemente, a questao da
precarizacao e pauperizagao. Isto €, mesmo sob a conducao de Honneth,
que voltou o cerne de suas publicagdes a outros elementos, a mediagao
do trabalho permanece, havendo uma miriade de investigagbes que
se aprofundam sobre as transformagdes no mundo do trabalho e nos
diferentes contextos do cotidiano das relagoes trabalhistas. Entendemos
que, em parte, isso pode e deve ser interpretado como fundamento da
teoria social critica, baseada na reflexao de Marcuse (1941) em Razao
e revolucao. Afinal, para recuperar a concepgao fundadora: a visada
de Marx olha para o trabalho pelo trabalho, ou com vistas a criticar o
capitalismo? Entendemos que, considerando a articulagao de teoria e
prética intelectuais, é o segundo caminho que guiou as reflexdes dessa
perspectiva ao longo de mais de um século.

Conforme indicamos acima, essa visao que foca o trabalho para
estruturar a critica ao capitalismo ja vinha ganhando félego com estudos
de Lessenich sobre o novo welfare state (Lessenich, 2003, 2008). Em suas
investigacoes, Lessenich vem marcadamente apontando a necessidade
de mobilizar o aparato de seguridade social contra as novas pressoes do
capitalismo da economia flexivel, mas também as novas formas pelas quais
o imbricamento entre aparato estatal e economia se realiza. Nesse “novo”

capitalismo, flexibilidade, mobilidade e produtividade organizam novas
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formas de ocupagao, no chamado capitalismo de multidao (Sundararajan,
2017). Uma série de atividades rotineiras pode hoje ser realizada on-
demand, por meio de plataformas digitais que operam a mediacao entre
servigos e consumidores finais — mobilidade urbana, hospedagem, compras,
delivery de comida e remédios, advogados, cuidadores de idosos, babds,
reparos domésticos etc. Esse novo formato da chamada gig economy
elimina a fronteira entre o publico e o privado, e implode tanto o conceito
de empresa quanto o da prépria relagdo de emprego. Isso muda o papel
do préprio welfare state, que ndo serd mais uma espécie de “provedor”
direto de prestagoes e servigos sociais compensadores da desigualdade,
mas um fomentador de novas formas de ocupagdo, com graus variados
de protegao social.

Nesse contexto, o trabalho — ou as mdltiplas formas de ocupacao
profissional, formais e ndo formais — continua sendo uma categoria analitica
fundamental para compreender a moderna sociedade e seu capitalismo
de plataformas digitais. Isso renova ao invés de invalidar a perspectiva da
teoria critica, pois os movimentos do capital se sucedem historicamente de
forma dialética, isto €, negando o préprio pressuposto concreto do processo
de geracao de valor. Com Marx, o movimento do capital como sujeito
automatico realizava a negagao do trabalho concreto pela valorizagao
embutida no trabalho abstrato. A base, para isso, foi a jornada de trabalho:
organizado como jornada, o trabalho se tornava abstrato porque poderia
ser gerido pelo capital de forma a maximizar a producao, descolando-a
das necessidades concretas da sociedade. No capitalismo de Estado, o
capitalismo administrado negava o capitalismo andrquico dos primérdios
do liberalismo, e o trabalho improdutivo guiava a reproducao do capital,
preponderando sobre o trabalho “produtivo”. Ou seja, a financeirizagao
da producéo e o controle administrativo desse processo contradizem o
trabalho chamado produtivo. Atualmente, o capitalismo se reinventa

negando a propria relagdo de emprego, o préprio contrato de trabalho
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e a jornada de trabalho dos quais partiu Marx n'O capital. O capital,
viabilizado como generalizagao do contrato de trabalho no século XIX e
exponenciado pela generalizacdao de uma sociedade salarial no século
XX, reproduz-se hoje independentemente do emprego. Na gig economy
s6 hd empresarios e “micro-empresarios”, como se costuma dizer. Nesse
contexto, repensar o papel do trabalho como categoria analitica é mais
importante do que pode parecer a primeira vista.
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